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SERVICE & BERATUNGSGESELLSCHAFT MBH

Eine Gesellschaft der Backer- und Konditorenvereinigung Nord e.V.

Vorbereitung auf die externe Priifung zur/m
Fachverkdufer/in im Lebensmittelhandwerk Bédckerei

Beruflicher Erfolg ist ohne Berufsabschluss nur schwer méglich. Der Kurs "Vorbereitung auf die Externe
Prisfung zur/m Fachverk&ufer/in im Lebensmittelhnandwerk" bietet die Losung, denn Sie erwerben die
notwendigen Kenntnisse um den Berufsabschluss zu erlangen. In dem Kurs sind neben dem hohen

Fachkundeanteil auch Lernférderanteile und Padagogische Unterstiitzung integriert.

Damit die Weiterbildung ein Erfolg wird, begleiten wir die Kursteilnehmer und unterstitzen beim

selbststéndigen Lernen.

Der Lehrgang wird durch die Agentur fur Arbeit finanziert.

Termin: Sommer/Herbst 2017

Montag — Freitag 08.30 Uhr bis 15.30 Uhr

Veranstaltungsort:  Backer-Innung Hamburg, Elbcampus
Zum Handwerkszentrum 1, 21079 Hamburg

Dauer: 800,0 Unterrichtsstunden

Inhalte:

Voraussetzungen: 4,5 Jahre Erfahrungen im Verkauf, Motivation, Interesse an der Tatigkeit
als Verk&ufer/in in Backereien, gute Deutschkenntnisse

Unterweisung neuer Mitarbeiter
Herstellen einfacher Teige und Massen
Gestalten, Werben, Beraten und Verkaufen
Herstellen von "Feinen Backwaren"
Speisen herstellen und anrichten
Produkte verkaufsférdernd prasentieren
Besondere Verkaufssituationen gestalten
Umsatz und Kundenbindung steigern
Mathematik und Deutsch

Lernférderung

Padagogische Unterstiitzung

Kosten: 4.008,00 EUR

Ansprechpartner: Michael Rothe
Petra Klaas

Kontakt: Service- & BeratungsGesellschaft mbH, Siemensstr. 13, 25462 Rellingen

Telefon 04101 38720, Fax 04101 387218, Mail: info@bkv-nor
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BANKVERBINDUNG
HAMBURGER BANK
BLZ 201 900 03
KT0. 84073705



